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Za pul hodiny nastoupi druha sména

Spravné informace pro spravna rozhodnuti

Informacni systémy Helios — Sklarstvi
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ReSeni pro podniky z oblasti vyroby a zpracovani skla
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Vyroba a zpracovani skla

Vyroba a zpracovani skla je komplikovany chemicko - technologicky proces, zacinajici
tepelnym zpracovanim — tavenim — sklafského kmene. Pokracuje tvarovanim natavené
skloviny za tepla, ¢imzZ vznika vytvarovany polotovar. Ten se po vychladnuti opracovava

a poté zuslechtuje. Tim vznika stoprocentné recyklovatelny vyrobek vysoké uzitné hodnoty.
Sklafstvi je materialové a energeticky narocné odvétvi s vysokymi pozadavky na kvalifikaci
pracovni sily. PFi dnesnich celosvétove rostoucich cenach nerostnych surovin a fosilnich
paliv, levné pracovni sile ve vychodni Evropé a v Asii, jsou regionalni vyrobci skla vystaveni
stale se zvysSujicimu konkurenénimu tlaku. Pfirozené tak vzrdstaji naroky na systém,

ktery dokaze poskytnout relevantni, vérohodné informace v realném case. Systém, ktery
poskytne spravné informace pro spravna rozhodnuti.

BranZe v systémech Helios

Helios ve sklarnach

Helios je nastroj umozZiujici podchytit pfevaznou vétsinu procesu, probihajicich ve vyrobné-obchodni spolecnosti.
Do této kategorie patfi i sklarny. Jako kazda vyroba, ma i sklafska sva specifika. Ve sklarnach se mizeme setkat
s vyrobou ruéni kusovou, sériovou strojovou i hromadnou automatizovanou. Nezfidka se setkame s vyrobou na
sklad i se zakazkovou vyrobou. Z toho vyplyvaji i naroky na systém, které se projevuji zejména v planovani, fizeni
a evidenci sklarské vyroby.

Planovani, fizeni a evidence sklafské vyroby

plnéni zakazek jsou v konfliktu s rovnomérnym vyuzitim kapacity a s vysokymi naklady na zménu sortimentu.
Helios umoZriuje naplanovat a Fidit i takto sloZity vyrobni proces.

Charakteristika vyrobniho procesu ve sklarnach:

» \/yrobni proces je vicestupriovy s mezistupriovou kontrolou kvality
po jednotlivych operacich
» Materialovy tok je kontinualni s rozvétvenou syntetickou vyrobou
s podskupinami.
» Organizace vyroby je skupinova, sledujici proudovy princip, citliva na ruseni.
» Typ vyroby je od kusové aZ po sériovou, resp. hromadnou.
P Zasoby tvofi suroviny, polotovary rozpracované vyroby a hotové vyrobky.
» Omezenimi jsou charakteristika vykonu taviciho agregatu - nutna vysoka
vytéznost, technologicka naro€nost - rozptyl vykonu.

Helios umoZiuje tvarbu vyrobnich pland pro riznou
délku trvani planovaciho cyklu s rychlou identifikaci
lzkého mista a limitovanych zasob surovin a zboZi.
Z planu jsou generavany vyrobni pfikazy. Ty jsou
zakladnim nastrojem fizeni sklarské vyraby. Nesou
vsechny potfebné informace o zakaznikaovi, o produk-
tu, o technologickém postupu vyroby, kusovnikovych
a materidlovych vazbach, o potfebnych kapacitach,

vyrabéném mnoZstvi odpadu a pod. Z vyrobniho
pfikladu se tvofi pohybové doklady, které jsou
zakladem evidence rozpracované vyroby a skladd.
Specificka je evidence sklafského odpadu (stfepu).
UZivatel ma v Heliosu moZnost evidovat odpad
podle ruznych kritérii jeho vzniku, napfiklad odpad
zpUsabeny Spatnou sklovinou, pouZitym naradim,
neodbornou praci, manipulaci a pod.



Technicka pfiprava vyroby

— snadné pofizovani kusovnikt a postupt, importy dat
z CAD aplikaci

— prukazné terminové zmeénove fizeni

— dohledani historie zmén a podpora funkci pro
hromadné zmény

— podpora norem SO

— kopirovani dokumentace z podobnych vyrobku

Tvorba kalkulaci

— definice kalkula¢nich vzorcu

— definovani nakladt na jednotliva stfediska nebo
pracovisté

— bilancovani nakladu v jednotlivych poloZkach
kalkulatniho vzorce

Podpora obchodni a nabidkové €innosti

- tvorba nabidkové dokumentace

— podpora kalkulace nakladu pro nabidkovou €innost

— moznost simulace kapacitniho a materialového
zajisténi nabidek

Varianty a alternativy

— moznost zamény materiald jak na drovni kusovniku,
tak na karté materialu

— definice nahradnich operaci na trovni technologického
postupu nebo pracovisté

— zohlednénf alternativ pfi pfipravé skladovych dokladud
nebo v kapacitnim planovani

— rlzné varianty technologie vyroby dané soucasti

— vybeér varianty vyrobku pfed zadanim do vyroby nebo
pfi pfevedeni do skladu

Optimalizace zasob

— automatické generovani pozadavkd na nakup ina
vyrobu

— optimalizace nakupu

— blokovani materialt pro vyrobu

— porovnavani materidlové potfeby se stavem skladu
s ohledem na budouci pohyby

Sledovatelnost ve vyrobé

— dohledani stavu rozpracovanosti zakazky

— zpétné dohledani pficiny reklamace

— sledovani a evidence jednotlivych Sarzi nebo
vyrobnich ¢isel ve vyrobé i na skladech

— moznost sledovani historie zmén kusovniku
a postupt na jednotlivych vyrobnich pfikazech

— formou odchylkového Fizeni

— ocenéni zasob ve vyrobé i na vyrobnich meziskladech
v jednotlivych polozkach kalkulagniho vzorce

Podpora fizeni jakosti
— planovani a evidence kontrolnich operaci
— propojeni se systémem fizeni jakosti Palstat
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Planovani a optimalizace kapacitnich zdroju

— budoucii zpétné planovani vytizenostijednotlivych
zdroju

— kombinace rezimu omezenych a neomezenych kapacit
zdroje

— definice planovacich kalendaru na jednotlivé zdroje

— grafické vystupy z kapacitniho planu

MRP planovani zdroju

— planovani skladovatelnych zdroju
— planovanivice pobotkoveé firmy
— planovani podle pfedstavitell

— podpora obchodniho planovani

Kooperace

— definice poZadavku na kooperace

— tvorba kooperacnich objednavek a evidence kooperaci
— sledovani stavu zboZzi v kooperaci

Sbér dat pomoci terminald

— tisk ¢arovych kodud v ramci vyrobni dokumentace

— pouzivani carovych kodu k odvadéni vyroby nebo na
skladech

— moznost sbéru dat pomoci stacionarnich nebo
pfenosnych terminald

— podpora vzajemné komunikace terminalu se strojem

Uttovani nedokonéené vyroby

— moznost automatického zauctovani pfirdstku
a Ubytku nedokoncené vyroby

— sledovani obratt nedokoncené vyroby za libovalné
obdobi

— zobrazeni stavu nedokancené vyroby k zvolenému
datu

— tok vyrobnich nakladu ve struktufe kalkulacniho
vzorce

— automatizované rekalkulace a pfecenéni nedokoncené
vyroby

— rozvrhovani fixnich nakladd do cen vyrobku

Vyhodnocovani zakazek

— porovnani planovanych a skutecnych nakladi na
vyrobnim pfikaze nebo na zakazce

— vyhodnocovani, tvorba tiskovych sestav, tabulek
avykazu

— moznost uzivatelsky jednoduchého vytvareni
vlastnich sestav

— podpora tvorby libovolnych kontingencnich tabulek
primo v systému

— export dat do MS Office (Word, Excel, TXT, html)
a zaslani dokladli emailem ¢i faxem
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SLOVGLASS, ass.

Tradice sklarské vyroby v oblasti slovenského Novohradu
saha az do 18. stoleti. Pravé v této oblasti se v minulos-

ti vyskytovala nejvétsi koncentrace sklaren na vyrobu
uzZitkového a tabulového skla. Z pavodnich sklaren zlstaly
do dnesni doby v provozu dvé, z nichZ jednou je prave
SLOVGLASS Poltar. Byl zaloZen v roce 1836 a jeho symbo-
lem jsou Ctyfi lipové listy v kontufe zlatého kalichu. Sou-
tasna akciova spoletnost SLOVGLASS, a.s. vznikla v roce
1995 spojenim zavodu Poltar, Zlatno a Katarinska Huta. Od
doby sklafskych pradédu se v3ak jiz mnohé zménilo. Nikoli
kvalita slovenského ruc¢niho skla, ale potfeby firmy, ktera
expanduje na svétové trhy. Ta se dnes totiZ neobejde bez
kvalitniho, komplexniho informacniho systému.

,V nasom najstarsom zavode v Zlatne sa sklo zatalo
vyrabat pred viac ako 160 rokmi. Dodnes sa tu zacho-
vala tradi¢na ru¢na vyroba GZitkového skla v pévod-
nych objektoch a prostredi,” fika RNDr. Drahomir
Sarvas, spravce informatniho systému ve spolecnosti
SLOVGLASS. Vyrobky spoletnosti SLOVGLASS se

v minulosti vyvazely pod znatkou BOHEMIA. V soutas-
né dobé je SLOVGLASS druhym nejvétsim vyrobcem

a exportérem uzitkového skla na Slovensku. Vic nez 90
% produkce vyrobku, které rotné opusti ruce zhruba
dvanacti set zaméstnancd SLOVGLASSu, sméFuje do
zahraniti, napfiklad do USA, do EU a do dalSich zem.

S novym miléniem novy systém

P¥i takovém objemu €innostije vice neZ s podivem, Ze az
do roku 2000 vystacil management spolecnosti, namisto
komplexniho informacniho systému, s pouhymi nékalika
moduly, konkrétné Sklady, Vyroba, TPV, Utetnictvi a Mzdy
a personalistika. Ty vdak mezi sebou bud' nebyly propo-
jeny vibec, nebo pouze na drovni mésicnich vystupl ve
formé sestav. Ty se posléze porovnavaly s ru¢nimi vystupy
a rutné zadavaly dale, napfiklad do modulu Ugetnictvi.
Tyto samostatné moduly byly zaloZeny na zakladé jazyka
Foxpro pod OS DOS a byly pravozovany v siti LAN.

Postupem tasu vsak zatalo byt zfejmé, Ze informatni
systém na bazi 0S DOS neodpovida modernim trenddm
vyvoje, které splfiuji lépe systémy zaloZené na MS Win-
dows. Také absence provazanosti modul zacala byt pro
uZivatele vaznou prekazkou, stejné, jako jejich nedosta-
tetné mnozstvi. Po nékolika letech uzivani ,systému” se
zactaly vyskytovat i problémy s jeho podporou.

Na vybér systému vzpomina Drahomir Sarvas: ,Pri vybere
boli dolezité rozne aspekty. Predovsetkym jeho komplex-
nost, pricom Noris (Helios Green) sa javil z ponuky ako
najkomplexnejsi. Dolezitd ulohu hrala tieZ cena systému,
pricom zaujimavé bolo, Ze ostatné systémy boli niekol'ko-
krat drahSie. Zaujimala nas tieZ otvorenost systému.
Potrebovali sme vytvarat vlastné vystupy(pohlady,
gablony), toiné systémy v tom tase negarantovali. Dalsim
kritériom bola jeho podpora garantovana dodavatel'om.

A konetne zrozumitel'nost systému. Bolo potreba, aby
nasi zamestnanci mali k dispozicii jednoduché nastroje pre
vyhl'adavanie, kopirovanie, filtrovanie dat, délezité najmad
pre koncového uZivatel'a, ¢o by viedlo k pomerne ahkému
zvladnutiu prace s IS zich strany.”

V/yroba na miru padne a slusi

Systém Helios Green (Noris) veskeré zminéné pozadavky
vedeni SLOVGLASSu splfioval. V roce 2000 byla tedy
podepsana smlouva a neprodlené byla zahajena imple-
mentace. Probihala v nékalika etapach, v nichZ bylo tfeba
realizovat transformaci dat z puvodniho systému Sovac

, konfiguraci skladovych moduld, ekonomickych modult
a modult obchodu, kanfiguraci TPV a instalaci modulu
Vyroba.

Implementace jednotlivych modult byla ukontena

v riznou dobu, podle poZadavkl zakaznika a duleZitosti
jejich pouzivani. To znamena, Ze nejprve byly uvedeny do
provozu moduly ekonomické, mzdové a skladové a modul
TPV (Technicka priprava vyroby). Posléze byla dokongena
také implementace vsech zbyvajicich ¢asti systému. Pri
implementaci spolupracoval s dodavatelem Sesticlenny
tym pracovnik( IT oddéleni SLOVGLASSu, ktery postupné
zvladal veSkeré narotné operace, ¢imz velmi tymu LCS
velmi pomohl.

Informace pro vSechny

Po ukonteniimplementace ¢asti s nazvem ,evidenci
vyroby vyvstal ze strany SLOVGLASSu pozadavek na kal-
kulace cen vyrobkd, zejména z hlediska struktury kalkulac-
nich polozek s vyhlidkou na na zvladnuti vypoctu kryciho
pfispévku. Ten se, diky celkové kvalitnimu FeSeni kalkulaci
v modulu TPV skutecné podafilo splnit.

Zavedeninového systému pfedstavovalo pro SLOVGLASS
zpfistupnéni informaci z riiznych jeho ¢astiv redlném
tase, coZ management spolecnaosti dfive velmi postradal.
Vzajemna provazanost jednotlivych modult soutasné pfi-
nesla celkoveé komplexngjsi pohled na veSkeré informace.
Dalezitymi pfinosy byly napfiklad také zpFesnéni popisu
vyrobkd, ¢i moznost reakce na zménu prubéhu vyroby, €i
podpora vzajemného pfenosu informaci s jinymi softwary.
,Vel'minas vietkych potesilo,” konstatuje Dr. Sarvas,

,Ze prechod zo starého na sucasny IS bol zvladnuty bez
vacsich komplikacii s vyuzitim dat zo systému Sovac a so
zachovanim funkcii pévodného systému a ich rozSirenim

0 nové moznosti. Za dbleZitu vyhodu povazujem tiez
garantovanu aplikaciu legislativnych zmien do IS v dostup-
nom ¢ase, odbornd garanciu a podporu zo strany dodava-
tel'skych subjektov pod hlavitkou LCS a samozrejme tiezZ
perspektivu d'alSieho rozvoja systému na novych platfor-
mach, ktoré prinasa doba,” hodnoti Drahomir Sarvas, po
vice, neZ sedmi letech uzivani systému.
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