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Provozni naroky IS HELIOS Pantheon

Doporucena konfigurace ICT prostiedi pro provoz informacéniho systému HELIOS Pantheon
zahrnuje dale popsané soucasti. VeSkeré zmény oproti tomuto doporuceni je nutné predem
konzultovat s dodavatelem. V pfipadé provozu informacniho softwaru HELIOS Pantheon na
vypocetni technice neodpovidajici tomuto doporuceni, vyrobce ani dodavatel nerudi za
spravny chod systému.

Databazovy server
¢ Windows 2016 Server (verze podle potifebné konfigurace HW), s nainstalovanym
aktualnim service packem

e MSSQL 2017 Server (verze podle potifebné konfigurace HW), s nainstalovanym
aktualnim service packem

Aplikacni server (v pfipadé HELIOS Pantheon na platformé Microsoft .NET)

¢ Windows 2016 Server (verze podle potifebné konfigurace HW), s nainstalovanym
aktualnim service packem

¢ MS Office 2010, 2013, 2016, 2019 nebo Office 365 s nainstalovanym aktudlnim
service packem

PC uzZivatele
e Windows 10 s nainstalovanym aktualnim service packem

e MS Office 2010, 2013, 2016, 2019 nebo Office 365 s nainstalovanym aktualnim
service packem

MoiZnosti vzdaleného pfistupu

HELIOS Pantheon podporuje pfistup uzivateld z lokalit mimo lokalni pocitacovou sit, ve které
je instalovan HELIOS Pantheon (on-line provoz).

e Terminalovy provoz: terminalové sluzby Microsoft Windows 2016, pfipadné s
rozSifenim o Citrix Metaframe

o Propojeni lokalit prostfednictvim sité VPN, pfipadné prostfednictvim sité
Internet

o Doporucena rychlost propojeni vyhrazena pro pristup k HELIOS Pantheon je
128 kbps/1 uZivatele
Instalace terminadl serveru a aplikacniho serveru v centrdle firmy

o Instalace HELIOS Pantheon Win-klient na terminal serveru
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o Instalace terminalového klienta na PC uzivatel( ve vzdalené lokalité

e Provoz pouze s aplikacnim serverem
o Propojeni lokalit prostfednictvim sité VPN, pfipadné prostifednictvim sité
Internet

o Instalace aplika¢niho serveru v centrale firmy

o Doporucena rychlost propojeni je pro:
= 1 uZivatele = cca 256 kbps
= 5 uZivatell = cca 512kbps
= 20 uZivatell = cca 1Mbps
= 50 uZivateld = cca 2Mbps

Poéitacova sit

e Kabeldz UTP, 10/100Mbps
e Pripojeni serverl rychlosti 100Mbps (pfipadné 1Gbps)
e Pfipojeni pocitach uzivatell rychlosti 100Mbps (vyjimecné 10Mbit)

Tiskarny

e Laserové nebo inkoustové tiskarny HP

Minimalni konfigurace servera a PC uzivatelt

Pozadavky jsou uvedeny pouze vzhledem k typu provozovaného operacniho systému,
databazového serveru MS SQL a provoznim narokdm IS HELIOS Pantheon. Neni bran ohled
na dalsi aplikace provozované na PC nebo serveru (mimo MS Office na PC), které zvysuji
naroky na hardware. Rovnéz neni bran ohled na konkrétni velikost a pocet databazi HELIOS
Pantheon (nutno hodnotit individualné), coz mlze podstatné ovlivnit naroky na hardware
serveru, zejména na velikost jeho paméti.

Server
Uloha . Procesor . . .
SW konfigurace (v) RAM Diskovy prostor Poznamka
serveru
Samostatny svazek RAID1 pro OS a
Windows 2016 Server logy SQL < 50 uzivatell
2x HEXA- E |16GB
SQL Server SQL 2017 Server X HEXA-COR 6G Samostatny RAID1 nebo RAID10 pro |databaze < 2GB
data SQL
Aplikacni | w2016 Server  [2x QUAD-CORE |16 GB  |Diskové pole RAID1 < 50 uzivateld
server < 3 databaze
Terminil Windows 2016 Server
(pFipadné i Citrix 8 GB Diskové pole 8 GB RAID1 < 10 uZivatell
server Metaframe)
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Pozndmka

e konkrétni konfigurace servert je podle poctu uZivatell, poctu a velkosti databazi a dalsich
pozadavk( zakaznika stanovena v ramci zpracovani technické studie (viz TIP niZe) nasazeni
HELIOS Pantheon firmou Asseco Solutions, a.s.

e verze OS a SQL musi byt upfesnéna podle zvolené konfigurace HW — verze Standard x
Enterprise, platforma win x64

e Typicky SQL server - pro < 50 uZivatel( a souctu velikosti vSech databazi < 15GB
doporucujeme server, ve kterém je mozné osadit 2 procesory (HEXA-Core) a 16 GB RAM
(nemusi byt od zacatku osazena plna konfigurace, ale server musi tuto konfiguraci
umoziiovat - HW muZe byt upgradovan podle zatizeni postupné)

e Typicky SQL server - pro > 50 uZivatelQ a souctu velikosti vSech databazi > 15GB
doporucujeme server, ve kterém je mozné osadit 4 procesory (HEXA - Core) a 24 GB RAM
(nemusi byt od zacatku plna konfigurace, ale server musi tuto konfiguraci umozriovat - HW
mUZe byt upgradovan podle zatiZzeni postupné)

Stanice uzivatele

Operacni systém Procesor |Pamét Poznamka
Windows 10 QUARD - CORE |16 GB Instalovan také MS Office 2010/2013/2016/2019 nebo 365

TIP: Zpracovani Technické studie

Jako soucasti implementace HELIOS Pantheon muze Asseco Solutions, a.s. pro zakaznika na
vyzadani zpracovat jako placenou sluzbu Technickou studii. Studie obsahuje informace o
konfiguraci pocitacové sité zakaznika (ziskané béhem konzultace s jeho spravcem sité),
podrobny popis HW a SW pozadavkd HELIOS Pantheon, moZnosti jejich zajiSténi a konkrétni
doporuceni uprav HW a SW konfigurace sité zdkaznika pro IS HELIOS Pantheon.



