Technicky list

HELIOS Fenix

Tento technicky list uvadi minimalni technické parametry pro bezproblémovy provoz HELIOS Fenix
a vztahuji se k verzi 9.71 a vyssi. V pripadé provozu informacniho softwaru HELIOS Fenix na vypocetni
technice neodpovidajici tomuto doporuceni, vyrobce ani dodavatel nerudi za spravny chod systému.
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Klientské stanice

procesor Intel Pentium kompatibilni 2 GHz a vyssi
e Operacni pameét min. 4 GB RAM misto na pevném
disku min. 500 MB [pro lokalni
instalaci]
e operacni system Microsoft Windows 11
e update operacniho systému Microsoft NET
Framework 4.8 (z ddvodu kontinuity provozu
i 3.5 SP1]
e kancelarsky balicek Microsoft Office 2016+
e tiskarna podporujici Microsoft Uniscribe
pfistup na internet (z ddvodUd automaticke
aktualizace a produktoveé dokumentace]
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Pro nativni webové aplikace Pro mobilni aplikaci HELIOS MIM

o Sluzba Microsoft Internet Information
Services [(IIS)

e browser Microsoft Edge, Google Chrome nebo
Mozilla Firefox 91 Extended Support Release

e OS zafizeni: Android v. 9 a novejsi, nebo
iOS v. 1T a novejsi

* prenos dat mezi mobilnim zafizenim a DB
HELIOS Fenix zajistuje sluzba ,REST API
MIM* ur¢end pro praci ve vnitini siti
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Priklad parametrd sfté pro stfedné velkou organizaci s 10

klientskymi stanicemi:

Parametry sité e maximalni zatizeni serveru [CPU vyuziti] < 70 %

e prdmeérny ¢as odezvy serveru < 300 ms

e prdmeérny ¢as odezvy databaze < 500 ms

e maximalni zatizeni databaze (pamétove vyuziti] < 80 %

e primerna rychlost zpracovani transakci: 50-100
transakci za sekundu

e primeérny pocet dotazl: 100-200 dotazl za sekundu

e maximalni zpozdéni pfenosu dat < 100 ms

Sitova infrastruktura

o Sitova komunikace na protokolu TCP/IP
(kryptograficky protokol TLS 1.2.]

o Podpora provozu pres Terminal Server

o Cloudovy provoz v ERPORTuU

Integrace tietich stran jsou po technicke strance Platebni terminaly
podporovany v nekolika formach
® souborove vstupy a vystupy ve sdilenych
formatech [napf. XML)
e obousmeérna komunikace prostfednictvim webovych
sluzeb (SOAP] e Komeréni banka (komunika&ni protokol GPE]

* Ceska spoiitelna (pfima komunikace pfes COM port na

HW vybaveni je zalezitosti pfislusné banky, stejné jako
i komunika¢ni SW. HELIOS Fenix podporuje tyto platebni
terminaly:

Externi weboveé sluzby jsou konzumovany dle pravidel

stanovenych jejich spravcem

o Registr ARES: REST API publikované MFCR v rozsahu
sluzeb Katalogu verejnych sluzeb

e eGON sluzby ISZR: sada web sluzeb SOAP s podpisovym
certifikate dle pravidel SZR - Pripojeni AIS k ISZR

e Systém CSUIS: sada web sluzeb s podpisovym
certifikatem a Sifrovanim dle technickych podminek

MFCR v rozsahu sluzeb Integrovany informacni systém

Statni pokladny (IISSP)
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ktery se zasllaji zpravy pro platebni terminal
v obecném formatu B protokol
CSOB [komunika&ni protokol GPE]
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